Hoe werken we samen op de Luithorst

Op onze school geloven we dat ledereen kan leren.
We werken vanuit vier waarden ontmoeten, ontwikkelen, afstemmen en aandacht.

Een veilige en prettige school ontstaat alleen als ouders en school goed samenwerken, elkaar vertrouwen
en respectvol met elkaar omgaan. In deze gedragscode staat wat wij van ouders verwachten én wat ouders
van ons mogen verwachten.

Ontmoeten
We vinden het belangrijk dat we elkaar op een open en respectvolle manier ontmoeten.

¢ Benaderen medewerkers vriendelijk en met respect.
Voeren gesprekken op een rustige en positieve manier, in persoon en via Social Schools.
Maken een afspraak voor inhoudelijke gesprekken en komen het schoolgebouw binnen volgens de
regels

e Ontvangt ouders vriendelijk en communiceert duidelijk en op tijd.
¢ Organiseert momenten voor ontmoeting, informatie en overleg.

Ontwikkelen
We helpen kinderen om te groeien en betrekken ouders bij het leren.

o Vertrouwen op de deskundigheid van de school en de keuzes die we maken voor het kind.
Dragen bij aan een positief leerklimaat door hun kind te stimuleren en thuis te ondersteunen.
¢ Houden zich aan afspraken over schoolregels, schooltijden, materialen en huiswerk.

o Biedt onderwijs van goede kwaliteit dat past bij de ontwikkeling van kinderen.
Geetft duidelijke en begrijpelijke informatie over de voortgang van het kind.

Afstemmen
Goede samenwerking vraagt afstemming en begrip.

Werken samen met school als er zorgen zijn over de ontwikkeling of het gedrag van hun kind.
o Delen eerlijk en duidelijk informatie die belangrijk is voor het onderwijs.
Houden zich aan afspraken die samen met de school gemaakt zijn.

Luistert naar ouders en neemt hun zorgen serieus.
o Legt keuzes en adviezen goed uit en houdt rekening met de thuissituatie.

Aandacht
ledere ouder, leerling en medewerker verdient respect en aandacht.

e Gaan respectvol om met alle kinderen, ouders en medewerkers.
e Gebruiken geen discriminerende, intimiderende of agressieve woorden of gedrag.



Reageren rustig en respectvol op klachten of zorgen van school.

Zorgt voor een veilige omgeving waar iedereen zich gezien voelt.
Handelt zorgvuldig bij incidenten en biedt ondersteuning waar dat nodig is.

Als de gedragscode niet wordt nageleefd

Als ouders zich niet aan de gedragscode houden of als er sprake is van hinderlijk, intimiderend of agressief
gedrag, kan de school maatregelen nemen. Afhankelijk van de situatie kan de school één of meer van deze
stappen zetten:

Een gesprek stoppen en later opnieuw voeren.

Een gesprek voeren met ouder en directie om afspraken te maken.

Een schriftelijke waarschuwing geven. Hierin worden het gedrag en de gewenste verandering
vastgelegd.

Beperkingen instellen, zoals contact via één medewerker of alleen op afspraak.

Tijdelijk de toegang tot de school weigeren (volgens de wet- en regelgeving).

Externe hulp inschakelen, zoals beveiliging, jeugdhulp of politie, als de veiligheid in gevaar is.

De school legt alle stappen zorgvuldig vast. Maatregelen zijn altijd bedoeld om een veilige en prettige
omgeving te behouden voor alle kinderen en medewerkers.

Tot slot

Samen zorgen we voor een school waar kinderen zich veilig, gezien en gewaardeerd voelen. Door
deze gedragscode te volgen, werken ouders en school als partners aan het belangrijkste doel: de
ontwikkeling en het welzijn van ieder kind.



